YEMEKLERIN
CESITLILIGINDEN
MEMNUNIYET

M Kesinlikle
katilyorum

m Katiliyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

H Kesinlikle
katiimiyorum

03.01.2022-30.12.2022 ANKET SONUCLARI

YEMEKLERIN
LEZZETINDEN
MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katiliyorum

M Katihyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

M Kesinlikle
katilmiyorum

YEMEKLERIN
UYUMUNDAN
MEMNUNIYET

M Kesinlikle
katiliyorum

m Katihyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

H Kesinlikle
katilmiyorum

Ankete katilan kisilerin %55’i yemeklerin
cesitlilig§inden memnun iken, %20’sinin kararsiz,
%25’inin ise memnun olmadigi gorilmustar.

Ankete katilan kisilerin %54’ yemeklerin
lezzetinden memnun iken, %20’sinin kararsiz,
%26’sInin ise memnun olmadigl goérilmustar.

Ankete katilan kisilerin %53’0 yemeklerin
uyumundan memnun iken, %19’unun kararsiz,
%28’inin ise memnun olmadig gorilmistir.




YEMEKLERIN PORSIYON
MIKTARINDAN
MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katiliyorum

M Katiliyorum

21% 21%

m Kararsizim

Katilmiyorum

H Kesinlikle
katilmiyorum

03.01.2022-30.12.2022 ANKET SONUCLARI

YEMEKLERIN
SICAKLIGINDAN
MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katiliyorum

m Katihyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

M Kesinlikle
katilmiyorum

YEMEKLERIN
SUNUMUNDAN
MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katiliyorum

H Katillyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

H Kesinlikle
katilmiyorum

Ankete katilan kisilerin %49’u yemeklerin porsiyon Ankete katilan kisilerin %57’si yemeklerin Ankete katilan kisilerin %59’u yemeklerin
sunumundan memnun iken, %18’inin kararsiz,

%23’(inlin ise memnun olmadig gorilmustir.

miktarindan memnun iken, %19’unun kararsiz,
%32’sinin ise memnun olmadigi gérilmustdr.

sicakligindan memnun iken, %19’unun kararsiz,
%24’ inlin ise memnun olmadig gorilmastir.




CALISANLARIN
TEMIZLIGINDEN
MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katiliyorum

m Katihyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

M Kesinlikle
katilmiyorum

03.01.2022-30.12.2022 ANKET SONUCLARI

SERVIS ELEMANLARININ
YAKLASIMINDAN
MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katilyorum

m Katihyorum

M Kararsizim

Katilmiyorum

m Kesinlikle
katiimiyorum

SERVIS EKIPMANLARININ
TEMIiZLIGINDEN
MEMNUNIYET

B Kesinlikle
katiliyorum

 Katiliyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

m Kesinlikle
katilmiyorum

Ankete katilan kisilerin %63’ ¢alisanlarin
temizliginden memnun iken, %19’unun kararsiz,
%18’inin ise memnun olmadigl gorilmustir.

Ankete katilan kisilerin %64'U servis elemanlarinin
yaklasimindan memnun iken, %18’inin kararsiz,
%18’inin ise memnun olmadigl gorilmustar.

Ankete katilan kisilerin %54'0 servis ekipmanlarinin
temizliginden memnun iken, %21’inin kararsiz,
%25’inin ise memnun olmadigl goértlmustar.




YEMEKHANE ORTAMI VE
KONFORUNDAN
MEMNUNIYET

m Kesinlikle
katiliyorum

m Katihyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

M Kesinlikle
katilmiyorum

03.01.2022-30.12.2022 ANKET SONUCLARI

YEMEKHANELERIN
TEMIZLIGi VE
DUZENINDEN
MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katilyorum
m Katihyorum

W Kararsizim

Katilmiyorum

YEMEKHANE
HiZMETLERINDEN
GENEL MEMNUNIYET

H Kesinlikle
katilyorum

m Katihyorum

m Kararsizim

Katilmiyorum

H Kesinlikle
katilmiyorum

Ankete katilan kisilerin %54’ yemekhane ortami ve
konforundan memnun iken, %21’inin kararsiz,
%25’inin ise memnun olmadig gorilmastir.

Ankete katilan kisilerin %55’i yemekhanelerin temizligi
ve dizeninden memnun iken, %21’inin kararsiz,
%24’(inlin ise memnun olmadig goralmastir.

Ankete katilan kisilerin %540 yemekhane
hizmetlerinden genel olarak memnun iken,
%22'sinin kararsiz, %24’Gnln ise memnun
olmadigl gortlmistir.




