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Üniversitemizde, Kalite Yönetim Sisteminin gelişimi ve tetkik sürecinin iyileştirilmesine katkıda 

bulunmak için aşağıdaki soruları tarafsız olarak ve açıklıkla cevaplandırmanızı rica ederiz.                                                    

                                                                                                                                       

Desteğiniz için teşekkür ederiz. 

 

 

Tetkik Edilen Birim:  

 

Tetkikçiler:  

Değerlendiren:  
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1- Tetkikçiler, hazırlıklıydı ve 

konuya hâkimdi. 
          

      

2- Tetkikçiler, açılış toplantısı 

yaparak bizleri denetim 

hakkında bilgilendirdiler. 
          

      

3- Tetkikçiler, tetkiki 

planlanan zaman aralığında 

tamamladılar. 

          

      

4- Tetkikçiler, tetkik süresince 

olumlu ve iyileştirmeye teşvik 

edici bir tutum ve davranış 

sergilediler. 

          

      

5-Sorduğu sorular anlaşılır ve 

durumu anlamaya yöneliktir. 
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6- Kurum hakkında yeterli 

bilgiye sahiptir           

7- Değerlendirme süreciyle 

ilgili yetkinliğe sahiptir.           

8- Ziyaret sırasında konuyla 

ilgili sorular sormuştur           

9- Kurum ziyareti süresince 

tarafsız ve adil hareket 

etmiştir 
          

10-Tetkikçiler, bulgularını 

açıkladılar ve bizim 

onayımızı aldılar 
          

11- Tetkikin birimimizdeki 

faaliyetlerin 

iyileştirilmesine katkı 

sağlayacağını 

düşünüyorum. 

          

12-Tetkikçiler ve tetkikle 

ilgili olumlu/olumsuz 

düşüncelerinizi, lütfen 

aşağıya yazınız. 

          


